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Wyniki badania — Polska Pain Index

Haleon Pain Index to autorskie badanie spoteczne przeprowadzone przez firme Edelman Data x
Intelligence (DXI) na zlecenie Haleon, firmy sektora consumer healthcare specjalizujacej sie w 100
proc. w ogélnodostepnych produktach leczniczych OTC, takich jak m.in. Voltaren, Corega, Centrum,
Rutinoscorbin, Panadol, Theraflu czy Otrivin.

Badanie zwraca uwage na doswiadczenia oséb zmagajacych sie z bélem (wczesniej funkcjonowato pod
nazwg ,Global Pain Index”). Celem badania jest zebranie informacji dotyczacych tego, w jaki sposdéb bdl
wptywa na codzienne zycie ludzi, ich zdrowie, uczucia, emocje, motywacje i zachowania, stawiajac

w centrum uwagi ludzkie doswiadczenia zwigzane z bdlem.

To juz pigta edycja badania, ktéra opiera sie na wnioskach zebranych w latach ubiegtych.
Badanie:

+ ocenia zmiane postrzegania bélu i jego wptyw na zycie ludzi, ze szczegdlnym naciskiem na
zrozumienie wptywu barier, ktére utrudniajg rowny dostep do skutecznych metod jego leczenia,

 holistycznie analizuje bél w kontekscie spotecznym, badajac jego szerokie spektrum, od poziomu
wiedzy na temat zdrowia, przez dostep do lekéw, po uprzedzenia i stereotypy.

30-minutowa ankieta online przeprowadzona przez firme Edelman Data x Intelligence wsrod ogotu
spoteczenstwa, na grupie reprezentatywnej dla populacji uzytkownikéw Internetu w wieku 18-84 lat
w poszczegodlnych krajach. 5. edycje badania Haleon Pain Index przeprowadzono w 18 krajach

(w tym w Polsce), z udziatem tacznie ponad 18 tys. respondentéw.

Badania terenowe zostaty przeprowadzone w czerwcu i lipcu 2023 r.

W skali globalnej wyniki 5. edycji badania Haleon Pain Index wskazujg, ze o ile b6l stanowi powszechny
problem i skala jego wystepowania sie nie zmienia, ro$nie jego wptyw na zycie ludzi zaréwno w wymiarze
spotecznym, jak i emocjonalnym.

Osoby zmagajace sie z bolem czesto doswiadczajg stygmatyzacji, nietolerancji i samotnosci, i to pomimo
wzrostu globalnej $wiadomosci zdrowotnej w nastepstwie pandemii COVID-19.

Wyniki badania Haleon Pain Index dowodza, ze chociaz bdl wywiera wyrazny wptyw na zycie ludzi bez
wzgledu na reprezentowane przez nich rynki, kultury, grupy wiekowe i pte¢, istniejg grupy takie jak
kobiety, osoby o innym niz biaty kolorze skory, osoby ze spotecznosci LGBQ+ i pokolenia Z, ktére czesto
odczuwa jego skutki w sposdb niewspdétmierny do pozostatej czesci spoteczenstwa. A to za sprawg
uprzedzen, dyskryminacji i wykluczenia spotecznego.

Istnieje jednak powszechna zgoda co do koniecznosci przyjecia bardziej spersonalizowanego

i wspotczujacego podejscia do bolu — takiego, ktére w wiekszym stopniu bedzie opierac sie na empatii.
Wazne jest takze szkolenie pracownikéw stuzby zdrowia w tym zakresie, tak aby do pacjentéow podchodzili
indywidualnie oraz z wieksza empatig i zrozumieniem.

Osoby odczuwajace bdl sg na ogét mniej sktonne do spotkan towarzyskich i nawigzywania kontaktow
(71% w pordéwnaniu z 64% na catym $wiecie) i bardziej sktonne do unikania kontaktéw spotecznych
(62% w poréwnaniu z 53% na catym S$wiecie), co moze wskazywac na przyjmowanie bardziej zamknietej
postawy wobec bdlu. Respondenci czesciej wyrazaja zyczenie, aby spoteczenstwo bardziej akceptowato
osoby zmagajace sie z bdlem (69% w poréwnaniu z 61% na catym $wiecie) i bardziej je wspierato

(68% w poréwnaniu z 62% w skali globalnej). Kobiety czesciej niz mezczyzni twierdza, ze osoby
doswiadczajace bdlu sg stygmatyzowane (58% w stosunku do 53% w ujeciu globalnym).
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Haleon od prawie dekady prowadzi badania nad bélem i jego wplywem na
zycie ludzi*. Zaobserwowalismy, ze cho¢ bdl nadal stanowi powszechny
problem i skala jego wystepowania sie nie zmienia, wzrdst jego wplyw na
zycie ludzi w wymiarze spotecznym i emocjonalnym.

Przedstawione wyniki maja szczeg6ine znaczenie w kontekscie
samotnosci i izolacji spotecznej, ktore zostaty okreslone przez Swiatowa
Organizacje Zdrowia jako zagrozenie dla zdrowia publicznego oraz
epidemii samotnosci ogtoszonej przez amerykanskie Centrum Kontroli

i Zapobiegania Chorobom (CDC) wiosng 2023 r.

W wyniku pandemii COVID-19 w polskim spoteczenstwie zwiekszyla sie
sktonnos$¢ do osadzania i zmniejszyta tolerancja wobec bélu, do tego
stopnia, ze osoby zmagajace sie z b6lem obawiaja sie krytycznych reakcji
otoczenia.

Wyniki 5. edycji badania Haleon Pain Index ujawniaja, ze zmiana
spotecznej percepcji bélu najbardziej dotyka grupy, ktére juz
wczesniej spotykaly sie w spoteczenstwie z dyskryminacja,
uprzedzeniami i wykluczeniem.

Spoteczenstwo czesto zawodzi osoby zmagajace sie z bélem. Osoby
te chcialyby, aby odczuwanie bélu spotykato sie z wieksza akceptacja
i wsparciem spotecznym.
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Bo6l nie tylko stanowi temat tabu, ale wiaze sie rowniez ze
spoteczna stygmatyzacja, dodatkowo zwiekszajac ciezar
dyskryminacji, z jakim borykaja sie marginalizowane populacje.

Istnieje rOwniez wyrazna - i nieoczekiwana - pokoleniowa réznica
w sposobie doswiadczania bélu. Wyniki ankiety sugeruja, Zze mtodsi
pacjenci majaq wieksze trudnosci niz osoby starsze z otwartym
mowieniem o odczuwanym bélu.

Pomimo réznych doswiadczen zwigzanych z bélem, respondenci zgadzali
sie co do potrzeby wiekszej rownosci w dostepie do ochrony zdrowia.

Ponadto, aby skutecznie rozwigzac te problemy, powinna zajs¢
zmiana na duzj skale w podejsciu pracownikéw stuzby zdrowia.
Tak aby brali oni pod uwage, ze dolegliwosci bélowe sa
réznorodne i Zze kazdy postrzega bol w sposéb indywidualny.
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Wyniki badania — Polska Pain Index

Zrédia

1 - Pyt. 1. Na poczatek prosimy o zastanowienie sie nad odczuwanym boélem fizycznym. Prosze powiedzie¢ jak regularnie odczuwa
Pan/Pani bdl. (NET W ciggu ostatniego roku) Wielko$¢ proby: wszyscy respondenci w skali globalnej n=18 097, Polska n=1001.

2 - Pytania kwestionariusza Haleon Pain Index. Aspekty emocjonalne (lek zwigzany z bdélem fizycznym, wptyw na poczucie wtasnej
wartosci, zdolnos$¢ odczuwania szczescia) oraz Wptyw (wptyw na jako$c zycia, wptyw na zdolno$¢ czerpania radosci z zycia).
Jest to réznica w poréwnaniu z 1. edycjg badania Haleon Pain Index, w ktérej po raz pierwszy ujeta zostata Polska.

3 - [Skala samotnosci UCLA] Pyt. 34. Prosze wskazac jak czesto kazde z ponizszych stwierdzen opisuje Pana/Panig i to, jak sie
Pan/Pani czuje, gdy odczuwa Pan/Pani bdl. Wielkos¢ proby: wszystkie osoby odczuwajace bol w skali globalnej n=16 837,
Polska n=966.

W celu oceny odczuwanej samotnosci w badaniu zastosowano zweryfikowang naukowo 20-punktowg skale samotnosci UCLA,
ktora zostata zmodyfikowana pod katem bélu. 20 stwierdzen ocenianych jest na 4-stopniowej skali Likerta 1 = nigdy,

4 = zawsze). Catkowita liczba punktéw miesci sie w zakresie od 20 do 80, przy czym wyzsze wyniki wskazujg na wyzszy poziom
samotnosci. Podobnie jak literatura naukowa i raporty, analiza skupia sie na ,dotkliwej samotnosci”,

tj. umiarkowanie wysokim (50-64 pkt) i wysokim poczuciu samotnosci (65-80 pkt).

4 - Pyt. 33. Czy w kontekscie wptywu bdlu na samopoczucie, ktérekolwiek z ponizszych stwierdzen odpowiada Pana/Pani
doswiadczeniom zwigzanym z bélem? (NET czasami / czesto). Wielko$¢ proby: wszystkie osoby odczuwajace bol w skali globalnej
n=16 837, Polska n=966.

5 - Pyt. 35. W kontekscie odczuwanego bolu i interakcji spotecznych, w jakim stopniu zgadza sie Pan/Pani z ponizszym
stwierdzeniem? (NET Zgadzam sie). Wielkos$¢ préby: wszystkie osoby odczuwajace bdl w skali globalnej n=16 837, Polska n=966.

6 - Pyt. 34. Prosze wskazac jak czesto kazde z ponizszych stwierdzen opisuje Pana/Paniq i to, jak sie Pan/Pani czuje, gdy odczuwa
Pan/Pani bdl. (NET Czasami / czesto). Wielko$¢ proby: wszystkie osoby odczuwajace bol w skali globalnej n=16 837,
Polska n=966.

7 - Pyt. 32. Ktdra z ponizszych opcji najlepiej opisuje Pana/Pani nastawienie wobec odczuwanego bolu? (Tak) Wielkos¢ proby:
wszystkie osoby odczuwajace bol w skali globalnej n=16 837, Polska n=966.

8 - Pyt. 35. W kontekscie odczuwanego bdlu i interakcji spotecznych, w jakim stopniu zgadza sie Pan/Pani z ponizszym
stwierdzeniem? (NET Zgadzam sie). Wielko$¢ préby: wszystkie osoby odczuwajace bdl w skali globalnej n=16 837, Polska n=966.

9 - Pyt. 34. Prosze wskazac¢ jak czesto kazde z ponizszych stwierdzen opisuje Pana/Panig i to, jak sie Pan/Pani czuje, gdy odczuwa
Pan/Pani bél. (NET Czasami / czesto). Wielkos$¢ proby: wszystkie osoby odczuwajace bél w skali globalnej n=16 837,
Polska n=966.

10 - Pyt. 44. W kontekscie osobistych doswiadczen z bdlem, w jakim stopniu zgadza sie Pan/Pani z ponizszymi stwierdzeniami?
(NET stwierdzenia w uwagach) Wielkos$¢ proby: wszystkie osoby odczuwajace bol w skali globalnej n=16 837 [kobiety n=8690,
mezczyzni n=8087, osoby o kolorze skéry innym niz biaty n=3424, osoby o biatym kolorze skéry w skali globalnej n=6999, osoby
LGBQ+ n = 1519, osoby heteroseksualne n=12192], Polska n=966 [kobiety n=508, mezczyzni n=458, osoby o biatym kolorze
skéry n=941, osoby LGBQ+ n=98, osoby heteroseksualne n=830].

11 - Pyt. 39. W jakim stopniu zgadza sie Pan/Pani z ponizszym stwierdzeniem? (NET zgadzam sie) Wielkos$¢ proby: wszystkie
osoby odczuwajace bol w skali globalnej n=16 837, Polska n=966.

12 - Pyt. 38. Gdyby mdgt Pan/mogta Pani zmieni¢ sposob, w jaki doswiadcza Pan/Pani bdlu, na ile istotne bytyby dla Pana/Pani
ponizsze kwestie? (NET zgadzam sie). Wielkos¢ proby: wszystkie osoby odczuwajace bol w skali globalnej n=16 837,
Polska n=966.

13 - Pyt. 32. Ktdra z ponizszych opcji najlepiej opisuje Pana/Pani nastawienie wobec odczuwanego bdlu? (Tak) Wielkos$¢ préby:
wszystkie osoby odczuwajace bol w skali globalnej n=16 837 [kobiety n=8690, mezczyzni n=8087, osoby o kolorze skdry innym
niz biaty n=3424, osoby o biatym kolorze skoéry w skali globalnej n=6999, osoby LGBQ+ n = 1519, osoby heteroseksualne
n=12192], Polska n=966 [kobiety n=508, mezczyzni n=458, osoby o biatym kolorze skéry n=941, osoby LGBQ+ n=98, osoby
heteroseksualne n=830].

14 - Pyt. 44. W kontekscie osobistych doswiadczen z bolem, w jakim stopniu zgadza sie Pan/Pani z ponizszymi stwierdzeniami?
(NET stwierdzenia w uwagach) Wielko$¢ proby: wszystkie osoby odczuwajace bél w skali globalnej n=16 837

[pokolenie Z n=2667, pokolenie Baby Boomers 1 n=1990], Polska n=966 [pokolenie Z n=134, pokolenie Baby Boomers

1 n=144]. Uwaga: dane odnoszg sie do mtodszych rocznikdw pokolenia Baby Boomers: oséb w wieku 59-66 lat nadal aktywnych
na rynku pracy.

15 - Pyt. 32. Ktéra z ponizszych opcji najlepiej opisuje Pana/Pani nastawienie wobec odczuwanego bdlu? (Tak) Wielkos¢ préby:
wszystkie osoby odczuwajace bdl w skali globalnej n=16 837 [pokolenie Z n=2667, pokolenie Baby Boomers 1 n=1990], Polska
n=966 [pokolenie Z n=134, pokolenie Baby Boomers 1 n=144]. Uwaga: dane odnosza sie do mtodszych rocznikéw pokolenia
Baby Boomers: os6b w wieku 59-66 lat nadal aktywnych na rynku pracy.

16 - Pyt. 47. Ktdre z ponizszych dziatan mogtyby w realny sposéb zmieni¢ Pana/Pani do$wiadczenia zwigzane z bélem, sposéb
radzenia sobie z nim i jego wptyw na codzienne zycie? (NET stwierdzenia w uwagach) Wielko$¢ proby: wszystkie osoby
odczuwajgce bdl w skali globalnej n=16 837, Polska n=966.

17 - Pyt. 38. Gdyby mdgt Pan/mogta Pani zmieni¢ sposob, w jaki doswiadcza Pan/Pani bdlu, na ile istotne bytyby dla Pana/Pani
ponizsze kwestie? (NET zgadzam sie). Wielkos¢ proby: wszystkie osoby odczuwajace bol w skali globalnej n=16 837,
Polska n=966.

18 - Pyt. 39. W jakim stopniu zgadza sie Pan/Pani z ponizszym stwierdzeniem? (NET zgadzam sie)
Wielko$¢ préby: wszystkie osoby odczuwajace bdl w skali globalnej n=16 837, Polska n=966.

19 - Pyt. 39. W jakim stopniu zgadza sie Pan/Pani z ponizszym stwierdzeniem? (NET zgadzam sig)
Wielkos¢ préby: wszystkie osoby odczuwajace bdl w skali globalnej n=16 837, Polska n=966.
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